
灯油販売支援システム

net-de-灯油
Web対応アプリケーション

インターネット利用で
コスト削減
導入および運用コストが安い。

業務処理の効率UP
ほかのサイトや他システムとの連動。

インターネットの利点を
最大限に活用
インターネットから受注メール発信
などスピーディに対応。

携帯電話モバイル対応

◆ＴＯＰ画面
・カレンダー表示
・グループウェア連動
・処理状況表示
・メッセージ表示
・ニュース表示
・システムサポート画面表示

◆注文受付
・注文受付入力
・注文内容問合せ
・注文受付一覧

◆配送スケジュール
・シーズン設定
・配送予定問合せ
・配送指示書印刷
・配送予定一覧表
・計画配送設定
・配送データ作成

◆配送実績
・配送実績問合せ
・配送日報
・未配送一覧
・配送実績一覧
・積込実績問合せ
・積込処理
・積込一覧

◆顧客情報管理
・顧客マスタ条件より
・実績データより

◆キャンペーン管理
・抽出条件指定
・ＤＭ用データ作成

◆グループウェア

◆ハンディターミナル
・給油処理
・配送納品書発行
・入金処理
・領収書発行
・未給油処理
・配送報告書発行
・配送日報印刷
　（明細／集計）
・実績データ送信

◆携帯情報端末
・配送予定照会

・顧客照会

・実績データ送信

◆音声自動受注
・音声ガイドによる
   ２４時間注文受付が可能

◆クレジット決済
・『card-de-灯油』に連動し
   クレジット決済が可能

◆検針処理
・前回検針値から
   今回使用料を計算

◆ＣＴＩ連動
・電話番号を自動認識し
    顧客名を表示

net-de-灯油 機能概要図

 

◆インターネット注文

◆注文・配送予定照会

◆配送履歴照会

オプション機能

お客様（需要家)機能

販売店側機能

車載端末機能

配送業務を
完璧にサポート！

「

net-de-灯油」は、インターネットを
利用して販売会社様に対し灯油販売、
配送に必要なアプリケーション・
システムの提供をします。

・お客様(需要家)側で前回配送日、給油量の確認ができ
次回配送日の計画や、使用頻度の把握に役立つ情報を提供

・お客様(需要家)側で、配送予定の照会を行うことができ
注文忘れの防止に役立つ情報を提供

・販売店様ホームページより、当社サーバーへリンクする事で
24時間いつでも、インターネットからの注文が可能

代理店

〒060-0061
札幌市中央区南1条西10丁目1番2　SDDビル
TEL　 011-281-6770（代） http://www.sddgrp.co.jp
FAX　011-281-6779 sddinfo@sddgrp.co.jp

サービス提供

「



net-de-灯油 灯油販売・配送業務の流れ

受注 配送 積込 実績管理

油槽所

「灯油販売支援システム net-de-灯油」は、インターネット環境をベース 　としたサービス。

配送指示
（スポット指示）

注　文
（TEL・FAX・ネット）

配送

オプション機能の利用により、一般各社クレジット

カードでの決済が可能です。

配送担当者へのスポット給油指示は、
メールによる通知が可能です。

専用線など特別な設備が必要なく
インターネットに接続できるパソコンがあれば
複数の配送拠点で顧客・配送管理が可能です。

少ない投資で効率よく配送業務をサポートします。

お客様のデータは停電、地震対策、セキュ
リティが完備されたデータセンターにて

厳重な管理を行っています。

実績データ
送信

積込

車載端末主要機能
配送担当者が利用する各種機能です。
伝票発行など、どの処理も簡単操作で行うことができます。

幅2インチタイプ幅4インチタイプ

流量計から無線（Bluetooth）で給油数量

を受信するので手入力の必要がありません。

（Bluetoothモデルのみ）

2次元コードにお客様の住所・電話番号
・お届け希望などの情報が書き込まれています。

2次元コードのスキャンに
よる簡単操作で顧客の読

み込みを行います。

net-de-灯油
サーバー

プリンタは
2種類から
選べます

流　量　計数 量

伝 票 発 行

お客様（エンドユーザー）

サーバー

net-de-灯油 販売店側主要機能・帳票サンプル

●

●

車載端末伝票　車載端末プリンタから各種伝票を発行します。お客様（需要家）に対しても見やすい伝票（納品書、領収書）を提供します。

事務所帳票　受注管理、配送計画、実績管理等の各業務で見やすいレポートを提供します

注文受付一覧

幅広タイプ（4インチ） ●幅狭タイプ（2インチ）

●配送予定一覧 ● 配送実績一覧

配送計画設定画面では、顧客毎の配送パターンに

応じた設定をを行うことができ、効率的な配送計画の

作成をサポートします。

配送先情報（住所・容器・配送担当）、顧客情報

（支払種別・単価タンク）、前回配送情報など

顧客の各種情報を管理します。

◆配送計画設定画面◆顧客マスタ登録画面

◆注文入力画面
◆カレンダー入力機能
日付クリックにより簡単に

配送予定日を設定できます。

◆給油禁止客表示機能

給油禁止設定が行われている場合、

警告メッセージを表示します。

◆顧客マスタ設定項目

注文入力時にあらかじめ登録されている

顧客の各種情報が参照できます。

◆スポット配送指示機能

スポット給油登録時、指定したメールアドレスへ

メール送信が可能です。

販売店では、インターネットのブラウザから各種機能を利用します。
各画面では、必要な情報を素早く探し、効率的な管理を行うことができます。

領収書
納品書

販売店（受注入力・配送計画）

配送拠点１

配送拠点２


